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Cari concittadine e concittadini,

la sicurezza urbana dovrebbe essere un diritto per ogni cittadino, sentirsi
sicuri nel proprio territorio ¢ perd anche la conseguenza di un lavoro
svolto in sinergia tra le istituzioni e le forze dell'ordine in cui i cittadini
possono avere un fondamentale ruolo attivo nel contrasto della piccola
criminalita.

Il progetto del " CONTROLLO DEL VICINATO" che intendiamo
promuovere va proprio in questa direzione.

Consiste nell'attivazione spontanea di gruppi di cittadini che sviluppando
una collaborazione tra vicini controllano l'area intorno alle proprie
abitazioni e gli spazi pubblici adiacenti, semplicemente svolgendo le
abituali attivita con una diversa attenzione e consapevolezza del proprio
ambiente, attivandosi se ¢ necessario con tempestive segnalazioni.

La collaborazione e 'attenzione di tutti i cittadini che vivono a Siziano
sara in questo percorso utile supporto al fondamentale lavoro svolto
dalle forze dell'ordine e dalle istituzioni in tema di prevenzione e
controllo in questi anni.

[l tema della sicurezza e una questione collettiva il progetto del
CONTROLLO DEL VICINATO ¢ una risposta che va in tal senso che
rafforza i legami sociali e I'idea di comunita fondamentale elemento per
una buona qualita della vita del nostro paese.

Mi auguro che questo manuale possa essere un utile guida che ci aiuti ad
organizzarci meglio rendendo le nostre case pil sicure e sviluppando la
giusta attenzione alla prevenzione collettiva.

Cordialmente.

Il Sindaco
Donatella Pumo
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Il contenuto di questo manuale & stato revisionato dalla Sig.ra Gabriella Campioni e

dal Dott. Francesco Caccetta, volontari della nostra Associazione.
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La prima cosa da capire é che la pace della citta —
delle strade e dei marciapiedi —non é mantenuta
principalmente dalla polizia, per quanto la polizia
sia necessaria; é mantenuta soprattutto da
un’intricata quasi inconscia rete di controlli volontari

esercitati dalla popolazione stessa.

Jane Facobs
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Appendice

Standard di sicurezza

Se, dopo aver letto questo manuale, decidiamo di rafforzare alcuni punti deboli della

nostra casa, dobbiamo affidarci a mani esperte e a professionisti.

A volte ¢ perd necessario operare una scelta tra diverse buone soluzioni. II sito web
del’ANTA  (Associazione  Nazionale fra le  Imprese  Assicuratrici)
www.prevenzioneania.it offre un’interessante guida per orientarsi tra i diversi standard
di sicurezza, le normative e le diverse tipologie di costruzioni da proteggere. E molto

semplice da consultare e ricco di informazioni.

Prima di fare un investimento sulla sicurezza della nostra casa, suggeriamo di

consultare questo sito.
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:: schema di costituzione e attivita di

un gruppo di controllo del vicinato

( Assemblea pubblica /

Riunione tra vicini

Modulo Convocazione Riunione

Modulo Atto Costitutiva

( Costituzione del gruppo - : =g
di Controllo del Vicinato Sviluppo attivita di
Ne.

Comunicazione della
costituzione del gruppo
alla Polizia Locale o
all’Associazione locale
promotrice del progetto

( Registrazione del )
gruppo sul sito
dell’Associazione
Controllo del Vicinato

Individuazione e
rimozione delle
vulnerabilita ambientali e
comportamentali

Modulo Raccolta Dati Statistici

collaborazione tra vicini
Modulo Catena Telefonica

Sguardi dei residenti
sugli spazi pubblici e

privati

2

4 T\
Comunicazioni delle Forze
dell’Ordine su rischi in

corso (furti, truffe, ecc.)
. J

Segnalazione delle
anomalie e dei

comportamenti sospetti

alle Forze dell'Ordine

Esposizione della targa di

segnalazione in prossimita

della zona sorvegliata

I moduli citati nello schema sono disponibili sul sito wwrw.controllodeltvicinato.it

Riduzione dei benefici e delle

opportunita per i ladri

Per promuovere o aderire al gruppo di Controllo del Vicinato pit vicino a casa nostra

rivolgiamoci agli uffici della Polizia Locale, o per chiedere maggiori informazioni

contattiamo I’Associazione Controllo del Vicinato: info@controllodelvicinato.com
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Dove il Programma del Controllo del Vicinato & attivo, i molti occhi dei residenti sugli
spazi pubblici e privati rappresentano un deterrente contro i furti nelle case e un

disincentivo per altri comportamenti illegali (graffiti, scippi, truffe, vandalismi, ecc.).

11 Programma prevede, oltre alla sorveglianza della propria area, lindividuazione delle
vulnerabilita strutturali, ambientali e comportamentali che rappresentano sempre delle

opportunita per gli autori di furti nelle case.

La collaborazione e la fiducia tra vicini sono fondamentali perché s’instauri un clima di
sicurezza che sard percepito da tutti i residenti (anche da chi non partecipa al

Programma) e particolarmente dalle fasce pit vulnerabili, come anziani e persone sole.

Il senso di vicinanza, unito alla certezza che i nostri vicini non resteranno chiusi in
casa di fronte ad un’emergenza, trasmette un forte senso di appartenenza e di

sicurezza e rafforza i legami tra i membri della comunita.

Anche le Forze dellOrdine beneficeranno dei risultati di questo Programma. Un
dialogo continuo ¢ sensibile tra esse e i residenti produrra una migliore qualita delle

segnalazioni da parte di questi ultimi e, in definitiva, dei loro interventi.
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Consigli pratici per rendere piu sicura la nostra casa

Il Programma del Controllo

del vicinato

Se avete deciso di aderire a un gruppo di Controllo del Vicinato, questo manuale vi
sara particolarmente utile per imparare a sorvegliare il vostro ambiente pili prossimo e

a rafforzare la resistenza della nostra casa.

Il Controllo del Vicinato (Neighbourhood Watch) nasce negli Stati Uniti negli anni 60’/
70’ e sbarca in Gran Bretagna nel 1982 nella citta di Mollington, nei pressi Liverpool.
Da allora il Programma si & largamente diffuso in tutta la Gran Bretagna e, lentamente,
in quasi tutti i paesi dell’Europa continentale, inclusi alcuni paesi dell’Europa dell’Est.
Si stima che, ad oggi, in tutto il mondo siano pit1 di dieci milioni le famiglie che hanno

aderito a questo Programma.

In Italia cominciano a formarsi i primi gruppi e ad apparire i primi cartelli gialli nel
2008, a Caronno Pertusella in provincia di Varese. Seguono a ruota Rodano e
Parabiago in provincia di Milano, Levata-Curtatone in provincia di Mantova e molte
altre citta medio-piccole. L'elenco completo dei Comuni che hanno aderito

alliniziativa ¢ disponibile sul sito web dell’Associazione: www.controllodelvicinato.it.

Il Programma prevede l'auto-organizzazione tra vicini per controllare I'area intorno
alle proprie abitazioni e gli spazi pubblici pii prossimi. L’attivita dei gruppi di
Controllo del Vicinato ¢ segnalata da appositi cartelli che hanno lo scopo di
comunicare a chiunque passi nella zona interessata al controllo che la sua presenza non

passera inosservata e che il vicinato & attento e consapevole di cid che avviene

allinterno della propria area.

Partecipare ad un gruppo di Controllo del Vicinato non fa correre alcun rischio, non
richiede alcun atto di eroismo né alcuna attivita di pattugliamento. I residenti
continuano a svolgere le proprie attivitd, ma con una diversa consapevolezza del

proprio ambiente.
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:: truffe da sedicenti maghi e santoni

L’attivita di chiromanti, veggenti ed esperti di astrologia a volte puo nascondere delle
vere e proprie truffe. Sono sempre piti numerosi i casi di finti maghi e sedicenti

santoni che truffano le persone, sfruttandone ignoranze e debolezze.

Evitiamo di cadere nei loro tranelli.

Ecco allora i consigli da seguire:

.« Non parliamo loro mai della nostra vita privata e non forniamo recapiti
personali: qualsiasi informazione puo essere usata contro di noi per minacce e

ricatti.
. Non incontriamoli mai da soli.

« Il “compenso a esito raggiunto” ¢ un bluff. In realta pretendono denaro in
anticipo per materiale che non vale nulla. In ogni caso non usiamo mai
contanti, perché il pagamento non ¢ dimostrabile in un’eventuale sede

giudiziaria e, se cambiamo idea, & molto difficile riaverlo indietro.

. Non diamo retta ai loro interventi televisivi e alle loro pubblicita: sono solo

investimenti commerciali, per di pil ingannevoli.

. Non facciamoci abbindolare da immagini, libri sacri, foto e registrazioni in
compagnia di vip o da attestati e diplomi altisonanti: sono volgari

strumentalizzazioni, fumo negli occhi.
«  Non firmiamo nulla.

«  Non dobbiamo aver paura di denunciarli. Nel dubbio rivolgiamoci sempre alle
Forze dell’Ordine.

Consigli pratici per rendere pin sicura la nostra casa
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Presentazione

Il contenuto di questo manuale, oramai alla sua terza edizione, ¢ il risultato degli sforzi
di un gruppo di volontari, organizzati nell’ Associazione Controllo del Vicinato, che
negli anni ha raccolto consigli e suggerimenti delle Forze dall'Ordine e sperimentato

sul campo tecniche di prevenzione contro i furti nelle case.

I destinatari sono le famiglie, le persone sole e chiunque desideri porre un argine a un

reato odioso che spesso colpisce le fasce piu deboli della popolazione.

Questo manuale non ha la pretesa di essere completo perché i ladri, da esseri razionali,
trovano sempre nuovi modi per scoprire le vulnerabilita delle nostre case e dei nostri
comportamenti (che rappresentano sempre delle opportunita per commettere i loro
furti). Dobbiamo percio prevenire le loro attivita predatorie anticipandone il modo di
pensare e di agire, mettendo a punto tecniche di prevenzione che rendano pit difficile

il loro compito.

Secondo la criminologia ambientale, affinché si compia un reato predatorio (ad esempio

un furto) devono verificarsi tre condizioni, nello stesso momento e nello stesso luogo:
1. la presenza di un potenziale aggressore motivato (il ladro);

5. Passenza di un controllore idoneo a prevenire I'evento criminale (la nostra

disattenzione);

3. la disponibilita di un bersaglio adeguato (le vulnerabilita delle nostre

abitazioni).

Lasciamo che dei ladri si occupino le Forze dell'Ordine. A noi
cittadini & richiesto di segnalare a queste ultime un furto in
corso o un evento inusuale che potrebbe far sospettare la
preparazione di un furto o un furto imminente. 11 ruolo di
noi cittadini non pud perd limitarsi solo a questo.
Collaborare con gli altri cittadini pud essere non solo un
dovere civico per mantenere la sicurezza nella nostra

comunitd, ma anche un vantaggio per noi stessi, i bersaglio
disponibile

potenziale
aggressore

nostri cari e i nostri beni grazie alla creazione di una

"rete virtuosa'.
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Questo manuale pud insegnarci a diventare migliori controllori, restituendoci la
capacita di sorvegliare il nostro ambiente piti prossimo, che si tratti di spazi privati o

pubblici.

Attraverso la lettura di questo manuale abbiamo anche la possibilita di imparare la
prospettiva del ladro per individuare, prima che lo faccia lui, quali sono i punti deboli
delle nostre abitazioni e porvi rimedio. Impareremo anche quali sono i nostri

comportamenti che, inconsapevolmente, rappresentano un vantaggio per i ladri.
, rapp

Diventare controllori pili consapevoli e imparare a rendere le nostre case pili resistenti
P
puo solo rendere la vita piu difficile ai ladri e diminuire drasticamente il rischio di

diventare le prossime vittime di un furto.

Associazione Controllo del Vicinato

Consigli pratici per rendere pitsicura la nostra casa

Se siamo ben integrati nella comunita, allerti e vigili, ¢ meno probabile che

restiamo vittime di alcuni reati. L’isolamento rende vulnerabili.

Consigli per i figli, nipoti e parenti stretti
Non lasciamo soli i nostri anziani, anche se non abitano con noi facciamoci

sentire spesso e interessiamoci ai loro problemi quotidiani.

Ricordiamo loro di adottare sempre tutte le cautele necessarie nei contatti con
gli sconosciuti. Se hanno il minimo dubbio, facciamo loro capire che &

importante chiedere aiuto a noi, a un vicino di casa oppure contattare il 1r2.

Ricordiamoci che, anche se non lo chiedono, hanno spesso bisogno di noi.

Consigli per i vicini di casa
Se vicino a noi abitano anziani soli, scambiamo ogni tanto con loro quattro

chiacchiere. La nostra cordialita li fara sentire meno soli.

Se alla loro porta bussano degli sconosciuti esortiamo i nostri vicini anziani a

contattarci per chiarire ogni dubbio. La nostra presenza li rendera piti sicuri.

Gli anziani e le loro pensioni finiscono spesso sotto il tiro dei malintenzionati.
Se ce lo chiedono, accompagniamo i nostri genitori o i vicini anziani quando

vanno alla posta.

Segnaliamo al 112 ogni circostanza anomala o sospetta che coinvolga i nostri

vicini di casa anziani.

Se per strada notiamo un anziano avvicinato da persone con atteggiamento che
puo destare sospetto, o quando in un anziano notiamo timore, sorpresa o

smarrimento, non esitiamo a chiamare le Forze dell'Ordine.

Consigli per gli impiegati di banca e uffici postali
Quando allo sportello si presenta un anziano che fa una richiesta spropositata
di denaro contante, perdiamo un minuto a parlare con lui. Con discrezione

cerchiamo di capire perché lo sta facendo. Basta poco per evitare un dramma.

Spieghiamogli che all'esterno di banche e uffici postali nessun impiegato

effettua controlli sul denaro prelevato.
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Non fermiamoci in strada con sconosciuti che ci bloccano con una scusa, d ° od ° l l egeo, \
come la richiesta dell'ora, e per nessuna ragione estraiamo il portafogli in In mwauiamo e vu nerablllta

strada. I borseggiatori possono distrarci con finti malori o finte liti; stiamo

particolarmente attenti se qualcuno, vicino a una persona apparentemente delle nost"e abitazioni

svenuta, ci chiede di darle una mano. Valutiamo con distacco, cercando di
capire realmente come stanno le cose quando un estraneo ci chiede di
accompagnarlo, perché gli sembra complicato arrivare in quel dato posto, in

Il ladro é un essere razionale e ragiona in termini di

macchina o a piedi. Se la situazione non ci convince, rispondiamo di non avere costi/benefici. Nella sua attivita agisce sempre nella

tempo. prospettiva di ridurre al minimo i rischi, ottenendo il

s ; o . P R massimo risultato.
Evitiamo di fare sfoggio di orecchini e altri gioielli vistosi e di portare con

noi molto denaro; se & inevitabile, cerchiamo di non tenere tutto il denaro solo 11 tempo che il ladro impiega per enirare determina il grado di
nel portafogli, ma distribuirlo tra borsa, tasche, ecc. Mettiamo il denaro nelle resistenza della nostra casa. La nostra casa é pii sicura se il
ladro ci impiega troppo tempo (dal suo punto di vista), perché

ci sono maggiori probabilita che sia disturbato, visto o

tasche interne e teniamo un portamonete con pochi spiccioli a portata di mano,

per usarlo nelle piccole spese.

5ot . PR A . arrestato.
Sui mezzi pubblici utilizziamo solo borse che si chiudono bene e teniamole

strette a noi, cosi come quando siamo in fila o in posti molto affollati. Ci sono molti fattori che favoriscono i furti nelle nostre case

. L . ; Per citarne alcuni: vivere da soli, abitare in una casa isolata e
Furti in automobile. Non lasciamo le chiavi inserite per acquistare “al volo” ’

; . . ; . . . non sorvegliata, porte e finestre facilmente forsabili, bottino
il giornale o le sigarette. Parcheggiamo in aree custodite, ben illuminate, 8 » P fi fe fi 4

. . o . . - . in vista o facile da raggiungere, ecc. Un modo efficace per
evitando zone isolate. Utilizziamo antifurto o sistemi di bloccaggio che fa BEIUNEETC) e P

; N, .. . e I contrastare i furti consiste nell’individuare questi fattori
possono rendere la vita pit difficile al ladro. Evitiamo di lasciare in auto, bene ik 7 Je 2

o S e - . prima che lo faccia il ladro, e porvi rimedio.
in vista, monete, telefonini, occhiali, borse e qualsiasi altro oggetto che puo

destare interesse. Mentre siamo in viaggio, evitiamo di lasciare borse in vista, Pii ostacoli il ladro incontra per entrare nella nostra casa
y

ma nascondiamole sotto il sedile o in qualsiasi luogo che possa rendere difficile maggiori saranno le probabilita che decida di desistere. Pii

il fi . Facciam nzione ai piccoli tamponamenti: spesso sono provocati . 5 . . .
i, thift0. SAGRIANG ACLenZg 'P pe P p tempo passa nel tentativo di entrare in casa, meno sara in

ic 2 i 1l i . oy ’ . s ,
volontariamente portando il conducente a scendere dalla macchina per grado di gestire il tempo che ba a disposizione, esponendosi a

i sarsene. In to caso invitiamo con i gesti a proseguire fino a o g T . .
EMPOSSESSATsEne fPestol B8 ° ges Peaseg rischi maggiori di quelli che aveva preventivato.

raggiungere un luogo frequentato.

Non isoliamoci dietro una porta chiusa. Un modo per incoraggiare i nostri

. . .
vicini a darci un’occhiata e vegliare sulla nostra sicurezza & di farsi vedere in 22 ll glardlno
giro. Sarebbe veramente triste trovarsi in una situazione d’emergenza e non

avere alcuno cui fare riferimento. Privato o condominiale, il giardino & una zona che il ladro attraversa per entrare nella

. ; i . . nostra casa: non facilitiamogli il lavoro.
Facciamo coinvolgere nelle attivita della nostra comunita (ad esempio diventare

; . s » > 8L 2 o . . . B 1 o : s
membro di un gruppo di “Controllo del Vicinato”). Contatti con vicini e amici Sembrera un paradosso, ma le siepi che circondano il giardino proteggono, si, la nostra

ci danno un maggior senso di sicurezza e rendono inutile 'ansia. privacy, ma sono anche un ottimo nascondiglio per i ladri.
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Una volta penetrato nella nostra proprieta, il ladro ¢ invisibile agli occhi dei nostri

vicini, a quelli dei passanti occasionali e, soprattutto, alle Forze dell'Ordine.

Teniamo le siepi del giardino basse o eliminiamole del tutto (risparmieremo cosi anche
sui costi di manutenzione). Se perd non siamo disposti a rinunciare alla nostra privacy
e decidiamo di tenere le siepi alte, dobbiamo essere consapevoli che queste

rappresentano una vulnerabilita e un potenziale rischio per la nostra sicurezza.

Se desideriamo molta privacy e, nel contempo, molta sicurezza aspettiamoci di
spendere molto piu denaro di quello che normalmente spendiamo per la sicurezza

della nostra abitazione.

Evitiamo di far crescere cespugli a ridosso della nostra casa. Possono diventare,
soprattutto nelle ore notturne, un ottimo nascondiglio per chi ha intenzione di

avvicinarsi senza essere visto.

Non lasciamo sassi o oggetti contundenti in giardino. Possono essere usati per

rompere vetri e lampadine esterne, far saltare lucchetti e serrature o abbattere porte.

Durante le ore notturne, o quando ci assentiamo da casa, evitiamo di lasciare
all’esterno scale o mobili da giardino che aiutino i ladri a salire ai piani superiori.
Mettiamo sotto chiave anche gli attrezzi da giardino: possono essere usati dai ladri

come mezzi da scasso.

Attenzione agli alberi troppo vicini alla casa. E buona norma recidere i rami troppo
vicini alle finestre perché possono essere usati dai ladri per entrare ai piani superiori

della nostra abitazione.

Non lasciamo in giardino oggetti di valore incustoditi che potrebbero essere appetibili

per i ladri. Meglio rimuoverli, soprattutto nelle ore notturne o quando ci assentiamo.

Un letto di ghiaia sotto le finestre & un buon deterrente. Soprattutto nelle ore

notturne ci avvisa se qualcuno ci cammina sopra.

:: le luct esterne e Uilluminazione
pubblica

I ladri non amano la luce. Sistemiamo lampade protette da griglie, non facilmente

accessibili, ad ogni entrata, incluso il garage. Per risparmiare sulla bolletta elettrica

Consigli pratici per rendere pit sicura la nostra casa
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Se decidiamo di aprire a qualcuno che vende prodotti e vuole fare una
dimostrazione “porta a porta”, invitiamo anche altre persone ad assistere e a
osservare la merce. Questa € una cautela che pud scoraggiare il venditore che ha

cattive intenzioni.

Quando facciamo operazioni di prelievo o versamento in banca o in un ufficio
postale, facciamoci possibilmente accompagnare, soprattutto nei giorni in cui

vengono pagate le pensioni o in quelli di scadenze generalizzate.

Quando utilizziamo il bancomat usiamo prudenza: evitiamo di operare se ci

sentiamo osservati.

Se abbiamo il dubbio di essere osservati fermiamoci all'interno della banca o
dell’ufficio postale e parliamone con gli impiegati o con chi compie il servizio di
vigilanza. Se questo dubbio ci assale per strada, entriamo in un negozio o

cerchiamo un agente di Polizia o una compagnia sicura.

Non fermiamoci mai per strada per dare ascolto a chi ci offre facili guadagni o a
presunti funzionari che ci chiedono di poter controllare i nostri soldi o il nostro
libretto della pensione nemmeno se chi ci ferma e ci vuole parlare ¢ una

persona distinta e dai modi gentili.

Non teniamo troppi soldi in casa e apriamo un conto corrente per ricevere la
pensione, in modo da non essere costretti a recarci ogni mese all'ufficio postale

per ritirarla.

Scippi e borseggi in strada. Evitiamo strade isolate e poco illuminate e di
portare borse e pacchi pesanti che ci impediscono di muoverci con facilita.
Prestiamo attenzione alle persone che incrociamo, evitando di apparire sbadati
e distratti. Se abbiamo I'impressione di essere seguiti, entriamo in un negozio o
chiediamo aiuto ai passanti o a un agente. Camminando sul marciapiede
preferiamo il senso opposto alla marcia dei veicoli e teniamoci dalla parte piu
distante dalla strada per evitare borseggi effettuati da malviventi a bordo di

motoveicoli.

Stiamo attenti alle persone che ci premono e ci spingono sui mezzi pubblici o
mentre siamo in fila davanti ad uno sportello: questi sono i momenti e i luoghi

ideali per i borseggiatori. Mai mettere il portafogli nella tasca posteriore.
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sempre la catena di sicurezza, anche se vestono un’uniforme o dichiarano di
essere idraulici, elettricisti, addetti alla manutenzione o dipendenti di aziende
di pubblica utilita (Comune, Enel, Poste, Telecom, Inps, ecc.). A volte possono
anche viaggiare con mezzi di trasporto, furgoncini o autovetture, con scritte e
logo simili agli originali. Verifichiamo sempre con una telefonata da quale
servizio sono stati mandati gli operatori o gli operai che bussano alla nostra
porta e per quali motivi (il numero cercatelo sull’elenco telefonico, non fatevelo
dare dallo sconosciuto). Se non ci sentiamo sicuri non apriamo per alcun
motivo. Ricordiamoci che nessun Ente manda personale a casa per il
pagamento delle bollette, per rimborsi o per sostituire banconote false date
erroneamente o altre assurdita del genere. Le aziende pubbliche, se devono
effettuare dei controlli, mandano un avviso qualche giorno prima. Se
possibile, durante la visita facciamoci assistere da un vicino. Per
qualunque problema e per chiarirci qualsiasi dubbio non esitiamo a chiamare il

112.

Meglio non aprire la porta o il portone con il citofono se non sappiamo chi ha
suonato. Non dobbiamo vivere barricati, con l'ansia dello sconosciuto che

suona alla porta, ma il buon senso suggerisce di essere prudenti.

Diffidiamo, inoltre, di gente che si presenta per nome e per conto di persone di
nostra conoscenza e cerchiamo, eventualmente, di contattare telefonicamente
la persona a cui si riferisce lo sconosciuto, al fine di avere una conferma di

quanto asserito.

Se, inavvertitamente, abbiamo fatto entrare uno sconosciuto e ci pentiamo di
averlo fatto, non esitiamo a mandarlo via con voce ferma e decisa. Oppure

chiamiamo immediatamente il 112.

Dietro un facile guadagno spesso si nasconde una truffa. Innanzitutto
diffidiamo di persone che ci propongono facili guadagni attraverso investimenti
in denaro o altro. Non firmiamo nulla prima di aver consultato il parere di

amici o parenti oppure aver sottoposto il contratto a un avvocato di fiducia.

Molto spesso i truffatori si presentano con un aspetto ben curato, sono educati
e gentili, ma questo non deve trarci in inganno. Non dobbiamo fornire
informazioni personali, neanche per telefono; non dobbiamo prendere
appuntamenti con chi ci propone di illustrare prodotti da acquistare,
specialmente se siamo soli in casa. In caso di dubbio non esitiamo a chiedere

l'intervento del 112.

Consigli pratici per rendere pit sicura la nostra casa
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usiamo lampadine a basso consumo, timer e sensori. I sensori hanno il doppio
vantaggio di contenere i consumi e di servire da allarme ottico. Se qualcuno si avvicina
alla nostra casa, si accenderanno automaticamente. Una lampada che si accende o
aumenta fortemente d’intensita al passaggio di qualcuno ¢ un deterrente maggiore di

una lampada che rimane sempre accesa.

Se la nostra via & scarsamente illuminata, facciamo pressione sulla nostra
Amministrazione comunale affinché I'illuminazione pubblica sia adeguata, segnalando

anche lampioni pubblici malfunzionanti o fuori uso e lampadine rotte.

:: 1 numeri civict e i nomi delle vie

Assicuriamoci che Forze dell'Ordine, pompieri e interventi d’emergenza possano
localizzare facilmente la nostra casa. Il numero civico deve essere ben visibile giorno e
notte. Rimuoviamo qualunque cosa possa impedirne la visibilita (rami, foglie,

sporcizia, ecc.) e assicuriamoci che sia illuminato o fatto di materiale catarifrangente.

Se malridotto, sostituiamolo. Il numero civico dovrebbe essere piazzato davanti alla
casa e sulla cancellata. Se abbiamo anche un’entrata sul retro della casa, che non
affaccia su un’altra via, esponiamo il numero civico anche sul retro. Puo essere utile
alle Forze dell'Ordine per individuare la nostra casa in caso d’emergenza. Accertiamoci
che il numero civico sia collocato in modo che non possa essere nascosto da un

automezzo parcheggiato davanti a casa.

Assicuriamoci che la targa con il nome della nostra via sia ben visibile. Facciamo
pressione sulla nostra Amministrazione comunale per sostituire le targhe deteriorate e

aggiungere quelle mancanti.

21 cancell

Porte dei garage e cancelli d’entrata che apriamo con il telecomando possono essere
facilmente aperti con strumenti che intercettano il segnale del nostro telecomando o
che semplicemente provano tutte le frequenze disponibili. Se ci allontaniamo per pilt
giorni da casa, ¢ buona norma installare dei blocchi aggiuntivi (serrature, spranghe,

ecc.).
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